Adatkezelési Tajékoztatd

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy a ,,TARR" Epitd, Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felel3sségii
Tarsasag (tovabbiakban: TARR Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy Szolgaltato) tajékoztassa a szolgaltatast
igényld személyeket (tovabbiakban: Erintett) a személyes adatok kezelésével jaro folyamatairdl, eljarasairol a
személyes adatok védelmének megfeleld szintjét a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmér6l és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irnyelv hatalyon
kivill helyezésérdl szolé Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete szerint (tovabbiakban:
Rendelet), és a hatdlyos jogszabalyok alapjan.

1. Az Adatkezelo adatai:

Adatkezelé neve: "TARR" Epitd, Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 7100 Szekszard, Kadarka u. 18.

Telefonszam: 1223

Telefax: +36 (74) 413 636

Honlap: www.tarr.hu

Facebook:_https://www.facebook.com/TarrKft

2. Az adatvédelmi tisztviselo

Neve: Dr. Litter Zsuzsanna
Beosztasa: Adatvédelmi Tisztviseld
Elérhetésége: dpo@tarr.hu

Szolgaltatd az alabbi jogszabalyok eldirdsai alapjan jar el az adatkezelése soran:

a) Az elektronikus hirk6zlésrél sz616 2003. évi C. térvény;

b) Az informécios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz416 2011. évi CXII. Torvény;

c) A nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatdshoz kapcsolodo adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre,
az adatkezelés és a titokvédelem kildnleges feltételeire, a halézatok és a szolgaltatdsok biztonsagara és
integritdsara, a forgalmi és szamlazasi adatok kezelésére, valamint az azonositd Kkijelzésre és
hivasatiranyitasra vonatkozo szabalyokrdl sz6l6 4/2012. (1. 24.) NMHH rendelet;

d) Az elektronikus hirkozlési el6fizetdi szerzodések részletes szabalyairdl szol6 20/2020. (XI1.21.) NMHH
rendelet;

e) A személyes adatok védelmének megfeleld szintjét a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament ¢€s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet;

3. Kozvetlen Uzletszerzéssel kapcsolatos jogok

Adatkezelési esetkor leirasa

Erintett hozzajarulhat, hogy az Adatkezeld egyes szolgaltatasaival (termékeivel) kapcsolatban az Erintett szaméra
(1) egyedi — személyre szabott — és Aaltalanos ajanlatokat adjon, (2) kedvezmények elérhet6ségérél,
igénybevételének lehetdségérol tajékoztassa elektronikus hirkdzlési aton, telefonon, személyesen. Az Erintett
barmikor ingyenesen, korlatozas és indokolas nélkiil visszavonhatja hozzajarulasat a kdzvetlen Uzletszerzési célu
megkeresésekhez. Hozzajaruldsat visszavonhatja postai, elektronikus, telefonos elérhetéségeken, vagy
iigyfélszolgalaton keresztiili személyes titon, illetve a hirlevelekben szerepld leiratkozasi linken keresztiil.

Kezelt adatok:
Maganszemély:
Név:
Iranyitdszam:
Telepllés:
Utca:

Hazszam:
Email cim:
Telefonszam:

Adatkezelés jogalapja


http://www.tarr.hu/
mailto:dpo@tarr.hu

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.
Adatkezelés idétartama
Adatait a direkt marketing célu adatkezelési hozzajarulas visszavonasaig kezeljik.

4. Az adatkezelés soran kovetett elvek

A Szolgaltato a kezelt személyes adatot az adatkezelésrdl vald tudomasszerzését kovetden haladéktalanul torli, ha
megallapitja, hogy cél nélkili, vagy a cél eléréséhez sziikségtelen adatkezelés valosult meg.

A Szolgaltatd az Erintettekrdl nyilvantartott személyes adatok védelmérél kiilonosen az alabbi intézkedések
megtételével gondoskodik:

a) A Szolgaltaté az Erintett adatkezeléshez valé elézetes hozzajarulasat koteles megszerezni minden olyan
esetben, amikor az adatkezelést jogszabaly szamara kotelez6en nem irja eld, vagy szerzodéses kotelezettség
teljesitéséhez nem szilikséges, vagy azok kezeléséhez jogos érdeke sem fiizédik. A tajékoztatast teljes kortien,
az adatkezelés minden 1ényeges elemére kiterjedé modon kell megadni.

b) Az Erintett a hozzajarulasaval torténd adatkezelésrél szolo nyilatkozatat a Szolgaltato iigyfélszolgalatan tett
vagy postai Gton megkuldott irdsbeli nyilatkozataval barmikor szabadon megvaltoztathatja.

¢) Az Erintett adatkezelési nyilatkozatai koziil a legutobbi keltezésii az érvényes.

d) A Szolgaltatdt a tudomasara jutott személyes adatokkal kapcsolatosan titoktartasi kdtelezettség terheli, azok
megismerését harmadik személy részére csak az érvényes jogszabalyokban és jelen Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzatban meghatarozottak szerint teszi lehetdvé.

e) A titoktartasi kotelezettség a Szolgaltato alkalmazottjat, tagjat, megbizottjat a Szolgaltatéval azonos médon
terheli és megszegéséért a jogszabalyok szerinti feleldsséggel tartozik. A titoktartasi kotelezettség az
alkalmazottat a munkaviszony, a tagot a tagsagi viszony, a megbizottat a megbizasi jogviszony utan is terheli.

5. A személyes adatok tovabbitasanak esetei

A Szolgéltato az altala kezelt adatok koziil azokat, amelyek az adatkezelés céljahoz sziikségesek az adatmegdrzési
1d6n beliil atadhatja:
a) azoknak, akik a Szolgaltaté megbizasa alapjan a szdmlazast, a kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését,
illetéleg az tigyfél-tdjékoztatast végzik;
b) aszamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult szervek részére;
C) a birdsagi végrehajtasrol sz016 torvény eldirdsai szerint a végrehajtonak.

6. Adatfeldolgozok igénybevétele
Szolgaltatd a szolgaltatasai nydjtasahoz adatfeldolgozdkat vesz igénybe.
Az adatfeldolgozok aktualis listdja a TARR Kft. székhelyén érhetd el.

7. Az Erintetteket az adatkezeléssel kapcsolatban megilletd jogok

Amennyiben Erintett jogaival éIni kivan, az az Erintett azonositasaval jar egyitt, valamint az Szolgaltatonak az
Erintettel sziikségszeriien kommunikélnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadésara lesz
szilkség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Szolgaltato egyébként is kezel Erintettrol),
valamint a Szolgaltatd email fiokjaban elérheté lesz az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen
tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat/igényeket legkésdbb 30 napon beliil valaszolja meg Szolgaltato.
Szolgaltatd megfeleld technikai és szervezd intézkedéseket tesz, hogy a joggyakorlds soran biztositsa az
adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilését. Szolgaltatd tajékoztatja az Erintettet a joggyakorlas soran, hogy az
adatbiztonsagi kovetelmények betartasa milyen intézkedések megtételét teszik sziikségessé a részeérdl.
Tajékoztatjuk, hogy az egyes adatkezelések esetén az alabbi jogok illetik meg az egyes jogalapon kezelt adatok
esetében:

Szerzodés Jogi
teljesitése kotelezettség

X X X X

Jog Hozzajarulas Jogos érdek

hozzaférés a személyes
adatokhoz és az




adatkezeléssel kapcsolatos
informéciokhoz
hordozhatdsaghoz valé jog

a megadott adatokra X

torlési jog X X X
korlatozasi jog X X X X
helyeshitéshez valé jog X X X X
tiltakozés joga X

Hozzaféréshez val6 jog
Az Erintett jogosult arra, hogy a Szolgéltatotol visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a) a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

b) a kovetkezd informaciokrol a Szolgaltato tajékoztassa:

—  az adatkezelés céljai;

—  az Erintettré] kezelt személyes adatok kategoriai;

— informaci6 azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairol, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat Szolgaltaté kdzolte vagy kozolni fogja;

— a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

— az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Szolgaltat6tol a ra vonatkozd személyes adatok
helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

— afelugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

—  ha az adatokat nem az Erintetté] gyiijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informécié;

—  az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozoéan érthetd
informéciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az Erintettre nézve milyen varhatd
kovetkezmeényekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért
tobbszori tajékoztatas kérés esetén Szolgaltatd méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tdjékoztatas teljesitéséért
cserébe.
A személyes adatokhoz val6 hozzaférést Szolgéltatd az Erintettel egyeztetett modon személyesen, vagy
elektronikus formaban biztositja.
Kérjik, hogy kérelmében jelélje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel
kapcsolatos informéacidkat kéri.
Az adatokhoz val6 hozzaférést Szolgaltat nem biztositja informatikai fellleten keresztil.
Helyesbitéshez valo jog
Erintett jogosult arra, hogy kérésére Szolgaltatd késedelem nélkiil helyeshitse az Erintettre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat.
Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Erintett jogosult arra, hogy kérésére Szolgaltatd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
a) Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy Szolgaltato ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
c) Szolgaltatonak mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de Szolgaltato jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez
esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy Szolgéltat6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.
Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébél lehet
kezelni.
Szolgaltatd az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megelézo 3
munkanappal) tajékoztatja Erintettet.
Torléshez - elfeledtetéshez val6 jog
Erintett jogosult arra, hogy Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkiil torolje az Erintettre vonatkozd személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:



a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat Szolgaltatd gyiijtotte vagy mas
modon kezelte;

b) Erintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) Erintett tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezd jogszerii ok (azaz
jogos érdek) az adatkezelésre,

d) aszemélyes adatokat Szolgaltato jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitést nyert,

e) a személyes adatokat a Szolgaltatora alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Ha a Szolgaltatd barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hozta az Erintettré] kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjeldlt okbol tordlni koteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével kiteles megtenni az ésszeriien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé mas adatkezelSket, hogy Erintett kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettseg teljesitése (ilyen eset a szdmlazds keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla
megOrzését jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

C) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Szolgiltatonak Erintett felé
kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van
folyamatban).

A Szolgaltato az Erintett adatat nem torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

Tiltakozéshoz val¢ jog

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben Szolgaltat6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Hordozhat6saghoz vald jog

Amennyiben az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez szikséges, vagy ha az adatkezelés az Erintett onkéntes
hozzajarulasan alapul, Erintettnek joga van arra, hogy kérje Szolgaltatotol, hogy az Erintett altal a Szolgéltato
részére megadott gépileg értelmezheté formatumban bocsassa az Erintett rendelkezésére, ha ez technikailag
megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy a Szolgaltatd az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szamara
tovabbitsa.

A hordozhatéséag jogat Szolgaltat az Erintettel egyeztetett modon xml, vagy csv formatumban biztositja.
Jogorvoslati lehetoségek

Az Erintett jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadséag
Hatdsaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.. www.naih.hu, Telefon:
+36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a Polgari
perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd Birosag elott
érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

8. Adatbiztonsag

Szolgaltaté minden sziikséges intézkedést megtesz, hogy az Erintetti adatok rendelkezésre allasét, bizalmassagat
és sértetlenségét biztositsa.

Az adatbiztonsagi intézkedések keretében Szolgaltato:

a) Az informatikai rendszerben nyilvantartott adatok esetében az adatokhoz hozzaférést megfeleld
jogosultsagkezelési eljarasokkal, biztonsagi intézkedésekkel, valamint a fajlokat jelszévédelemmel latja el.

b) A szamitdgépes adatallomanyokrol legalabb egy példany biztonsagi masolat rendelkezésre allasat biztositja
a Szolgaltato.

¢) A papir alapu, Erintetti adatot tartalmazé nyilvantartasokhoz csak az arra illetékes munkatarsak férhetnek
hozza. E célbol a nyilvantartasokat megfelelden zart helyiségben, az irattarozasi jogszabalyok és belsd
eldirasok figyelembe vételével tarolja Szolgaltatd.

d) A kozbensd, az irattarozasra nem Keriil, vagy az irattarozasi id6 utan selejtezésre keriilé nyilvantartasokat
Szolgaltatd haladéktalanul megszinteti az alabbiak szerint:

— aszamitoégépes adathordozon levd adatokat helyreallithatatlanul torli,

— a papir alapu, személyes adatokat tartalmazd listakat ellenérzotten megsemmisiti.
9. Szolgaltatdi eljaras a személyes adatok megsértése esetén
A személyes adatok megsértésének az észlelése esetén a Szolgaltat haladéktalanul bejelenti azt a Hatésagnak a
hatalyos jogszabalyok szerinti eljardsnak megfeleléen.
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Szolgaltaté olyan nyilvantartast vezet a személyes adatok megsértésének eseteirdl, amely tartalmazza az ilyen
esetek lényeges koriilményeit, hatasait, valamint az elektronikus hirk6zlési szolgaltat6 altal megtett korrekcios
intézkedéseket is. A nyilvantartasnak minden olyan tényre és kortilményre Kiterjed, amely alapjan a Hat6sag
ellendrizni képes. A nyilvantartas csak az emlitett cél eléréséhez szilkséges informéaciokat tartalmazza.

Ha a személyes adatok megsértése varhatan hatranyosan érinti az Erintett vagy mas maganszemély személyes
adatait vagy maganéletét, akkor az elektronikus hirkozlési szolgaltaté errdl az Erintettet vagy maganszemélyt is
indokolatlan késedelem nélkiil értesiti. Nem értesiti az érintett Erintettet vagy maganszemélyt a személyes
adataival vald visszaélésrol, ha a Szolgaltatd a Hatosagnak kielégitden igazolni tudja, hogy végrehajtotta a
megfeleld technikai védelmi intézkedéseket, vagy, hogy ezen intézkedéseket alkalmaztak a biztonsag sérelmével
érintett adatok tekintetében. Az ilyen technoldgiai védelmi intézkedéseknek értelmezhetetlenné kell tenniilik az
adatokat az azokhoz vald hozzaféréshez engedéllyel nem rendelkez6 személyek szamara.

Az érintett Erintettek vagy magéanszemélyek értesitésére iranyuld szolgaltatoi kételezettség sérelme nélkiil -
amennyiben a szolgaltaté még nem értesitette az Erintettet vagy maganszemélyt a személyes adatok megsértésérol
- a Hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag véleményének kikérését kdvetden,
kotelezheti erre, miutdn megfontolta a biztonsag megsértésének varhatd hatranyos hatasait.

Az Erintettnek vagy magéanszemélynek szol6 értesités tartalmazza legalabb a személyes adatok megsértésének
jellegét és azokat az informacios pontokat, ahol az Erintett tovabbi felvilagositast kaphat, tovabba intézkedéseket
javasol a személyes adatok megsértése lehetséges hatranyos hatasainak enyhitésére. A Hatdsaghoz intézett
értesités ezen tulmenden leirja a személyes adatok megsértésének kovetkezményeit, s az annak orvoslasara az
elektronikus hirkozlési szolgaltato altal javasolt, vagy megtett intézkedéseket.

Jelen Adatkezelési T4jékoztatd 2023.10.01. napjatol érvényes.
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